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POLITICA INTEGRADA:

SUPER SERVICIOS DEL CENTRO DEL VALLE S.A., empresa dedicada a la comercializacién y
prestacion de servicios transaccionales a través de su red comercial de puntos de atencién
fisicos y virtuales, establece su politica integrada del Sistema de Gestion en la cual estamos
comprometidos al mejoramiento continuo, promoviendo espacios de trabajos seguros,
identificando, analizando y mitigando los riesgos laborales, manteniendo un bienestar
fisico, mental y social de todo el personal y las partes interesadas con los siguientes
compromisos:

e |dentificar peligros, valorando y evaluando su riesgo de materializacién, para
prevenir dafos y deterioro de la seguridad y salud en el trabajo de todo el personal
gue presta sus servicios en nuestros sus centros de trabajo.

e Proporcionar la debida formacién y entrenamiento a todo el personal, para que
participe en la actividad preventiva.

e Procurar el bienenestar de los trabajadores y su entorno promoviendo habitos de
vida saludables.

e Reducir y controlar los riesgos de seguridad y salud en el trabajo.

e Mejorar continuamente sus procesos con el fin de alcanzar y mantener condiciones
de trabajo seguras y saludables.

e Cumplir con la legislacién y la normativa vigente.

e Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores.

e Potenciar canales de consulta y participacién activa de los trabajadores.

Asi tambien cumplimos con altos estandares de calidad en los procesos, productos y
servicios, logrando la satisfaccion de los requisitos exigidos por el cliente interno y externo
contando con un personal calificado y competente con los siguientes compromisos:

e Maximizar la rentabilidad de la empresa por medio de la comercializacién de productos y
servicios a través del cumplimiento de altos estandares de calidad.

e Velar por la seguridad, el bienestar fisico, mental y social de todo el personal y las partes
interesadas

e Fortalecer los procesos a través de la mejora continua

e Promover la cultura para proporcionar una base sélida para la iniciativa de desarrollo
sostenible para prestar un servicio con excelencia y eficacia
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e Satisfacer los requisitos exigidos por el cliente interno y externo contando con un personal
calificado y competente

e Apoyar ala comunidad a través del modelo de Gestidon Empresarial

A su vez como empresa se promueve la cultura para proporicionar una base solida para la
iniciativa de desarrollo sostenible para prestar un servicio con excelencia y eficacia;
igualmente estamos comprometidos con el cumplimiento de la normatividad vigente y de
otra indole aplicable al objeto social de la empresa.

La presente politica sera difundida a todos los trabajadores de la empresa, permitiendo que
esté a disposicion de todas las partes interesadas.

Todos los trabajadores y colaboradores de la empresa, independientememte de su forma
de contratacion y/o vinculacion, deben cumplir con las normas, procedimientos,
reglamentos e instrucciones del Sistema Integrado de Gestién.
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C.C No. 75.144.693 expedida en Chinchina.
Gerente y representante legal.
SUPER SERVICIOS DEL CENTRO DEL VALLE S.A.



